Einrichtung eines alternativen TAN-Verfahrens (1822TAN+ /
QRTANH+) in StarMoney

Der folgende Ablauf zeigt die Schritte, welche bei einer Finanzsoftware (hier am Beispiel von
StarMoney) durchlaufen werden missen, um ein PIN/TAN-Verfahren einzurichten.

Bitte beachten Sie:
Da die BLZ geandert werden muss, ist eine Neueinrichtung erforderlich!

Informationen zum Thema ,Datenexport” finden Sie auf der Webseite von StarMoney.

Bitte halten Sie fur die Einrichtung Ihre Benutzerdaten

- Benutzerkennung: Ihre Kundennummer + Personenkennung (bitte auf durchgéangige Schreibweise
und GroRbuchstaben achten z.B. 1234567A)

- PIN: lhre Online-PIN mit der Sie sich auch im Online-Banking auf unserer Webseite anmelden

bereit.

Offnen Sie Ihre Kontoliste und wahlen Sie mit einem Doppelklick das gewiinschte Konto aus.

Aktivieren Sie den Reiter Kontodetails und geben Sie dort die BLZ 50050222 ein. Danach wahlen Sie
die Funktion Hinzufligen aus. Damit gelangen Sie zu Schritt 1.

< Konto einrichten - Schritt 1
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< Auswabhl Sicherheitsmedium - Schritt 2

Kartenleser

Sicherheitsmedium auswihlen
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Benutzerdaten erfassen

Benutzerkennung

HBCI-Chipkarte >

Kein Sicherheitsmedium

< Auswahl Sicherheitsmedium - Schritt 2
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Benutzerdaten erfassen
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Kein Sicherheitsmedium
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Bitte legen Sie Ihre HBC Benutzerkennung:
BIC:

Wenn Sie von Ihrer Bank oder Sparkasse PIN und TAN erhalten
haben, wahlen Sie dieses Sicherheitsmedium

Bitte halten Sie die Zugangsdaten far Ihr Konto bereit.

12345678

Wenn Sie von Ihrer Bank oder Sparkasse eine HBCI-Chipkarte
erhalten haben, wahlen Sie dieses Sicherheitsmedium.

Bitte legen Sie Ihre HBCI-Chipkarte ein.
Sie besitzen kein fur das Konto.

Bitte beachten Sie, dass das Konto als Offline-Konto angelegt wtrd’.
Sie mussen Ihre Daten daher manuell einbuchen.

Zurtck Weiter

Wenn Sie von Ihrer Bank oder Sparkasse PIN und TAN erhalten
haben, wahlen Sie dieses Sicherheitsmedium.

Bitte halten Sie die Zugangsdaten fur Ihr Konto bereit

Nachfrage

Fur die Auftragsverarbeitung werden weitere Angaben benotigt

Wenn Sie von Ihrer Ban  Bitte erganzen Sie diese.
erhalten haben, wahlen

Medium HBCI mit PINTAN
12345678
HELADEF1822

Sie besitzen kein Sichel  Auftrag: Kontodaten abholen
Bitte beachten Sie, dast
Sie mussen Ihre Daten

PIN

In Schritt 2 wéhlen Sie als
Sicherheitsmedium PIN/TAN aus.

Geben Sie nun lhre Benutzerkennung
ein. Mit Weiter gelangen Sie zur
nachsten Seite.

_— Es offnet sich eine
Nachfrage. Geben Sie hier
Ihre (Online-Banking)-PIN
ein.

Geschafft! Nun werden Ihre Kontodaten abgeholt und angezeigt. Bei Bedarf konnen Sie auch Konten
abwahlen, die Sie nicht online verwalten mdchten.

Wahlen Sie jetzt noch PIN/TAN als bevorzugtes TAN-Verfahren aus.

Mit Fertig schliel3en Sie die Einrichtung ab.

Hinweise:

- Bitte beachten Sie: Falls Sie mehrere Konten unter verschiedenen Kundenverbindungen fuhren,
werden diese nicht wie in Ihrem personalisierten Kundenportal automatisch verknipft. In diesem
Fall ist es erforderlich, jede Kundenverbindung einzeln in Ihrer Banking-Software einzubinden.

- Die Komm.-Adresse lautet https://fints.1822direkt.com/fints/hbci (wird in der Regel von der
Banking-Software vorgegeben)



